
การซ้อมแผนดับเพลิงและอพยพหนีไฟ 
 
  ส ำนักวิทยบริกำร ร่วมกับกองอำคำรสถำนที่ จัดโครงกำรซ้อมแผนดับเพลิงและอพยพหนีไฟ  
ณ ส ำนักวิทยบริกำร เมื่อวันที่ 11 สิงหำคม 2558 กิจกรรมในช่วงเช้ำเป็นกำรอบรมแนะน ำท ำควำมเข้ำใจ 
โดยมี ศำสตรำจำรย์ ดร.ปรีชำ ประเทพำ ผู้รักษำรำชกำรแทนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม เป็น
ประธำนในพิธีเปิด และนำยส ำเนียง โคตรบรรเทำ หัวหน้ำงำนบรรเทำสำธำรณภัย ได้ชี้แจงแผนกำร
ด ำเนินงำน ขั้นตอนต่ำงๆ ในกำรด ำเนินงำน ให้ผู้เข้ำร่วมประชุมได้รับทรำบ โดยมี สำรวัตรใหญ่  
สภ.เขวำใหญ่ หัวหน้ำส ำนักงำนป้องกันฯ จังหวัดมหำสำรคำม เทศบำล องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลที่อยู่
ใกล้เคียง และบุคลำกรมหำวิทยำลัยมหำสำรคำม ร่วมประชุม 
  ช่วงบ่ำย เริ่มปฏิบัติตำมแบบจ ำลองสถำนกำรณ์ โดยมี ผอ.พรพิมล มโนชัย ผู้อ ำนวยกำร 
ส ำนักวิทยบริกำร ได้น ำบุคลำกรส ำนักวิทยบริกำร เข้ำร่วมกิจกรรม   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบจําลองสถานการณ์



แบบจําลองสถานการณ์

 ณ สํานกัวิทยบริการ  มหาวิทยาลยัมหาสารคามได้เกิดกลุม่ควนั สีดํา-ขาว และมี

กลิน่เหม็นไหม้ลอยออกมาจารบริเวณชัน้ 3 บริเวณบริการถ่ายเอกสาร ซึง่ขณะนัน้

เจ้าหน้าที่และนิสติยงัให้บริการและใช้บริการตามปกติ

    เจ้าหน้าที่ ประจาํเครื่องถ่ายเอกสาร (ผู้พบเหน็เหตุการณ์คนแรก)

1.ทําการดบัเพลงิไหม้ขัน้ต้นด้วยถงัดบัเพลงิ แตไ่มส่ามารถดบัได้ 

2.ตะโกนแจ้งเหตเุพลงิไหม้      

3.ทําการติดตอ่เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภยัประจําอาคาร

"ช่วยด้วย!!  ช่วยด้วย! มีไฟไหม้ๆๆ"



.เกิดมีเสียงดงัคล้ายระเบิดและมีประกายไฟเกิดลกุไหม้ บริเวณ

  เครื่องถ่ายเอกสารและกําลงัลกุราม

เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภยั ประจาํอาคาร

โทรศพัท์แจ้ง ผู้ อํานวยการสํานกัวิทยบริการ

"สวัสดคีรับ... ขณะนีม้ีเหตุไฟไหม้ ที่ชัน้3 และได้ทาํการ

ดบัเพลิงดวัยถังดบัเพลิงแล้วแต่ไม่สามารถดบัเพลิงได้ครับ"

แบบจําลองสถานการณ์



้.ผอ.สํานกัวิทยบริการ  ได้รับแจ้งรายงานพร้อมทัง้ประเมินสถานการณ์ 

...................แล้วได้ทําการประสานหน่วยงานภายในทกุหน่วย 

ประชาสมัพนัธ์ ประกาศให้บคุลากร  นิสติ และผู้มาติดตอ่ราชการ ให้

เคลื่อนย้ายออกจากตวัอาคาร / รวมทัง้ทรัพย์สนิมีคา่  และทําการแจ้ง

เหตขุอความช่วยเหลือมายงัศนูย์บริการกองอาคารสถานที่

ผู้ อํานวยการสํานกัวิทยบริการ

1.โทรแจ้งหน่วยงานภายในทกุหนว่ยงาน

."สวสัดีคบั/คะ่ ... ขณะนีม้ีเหตไุฟไหม้ ที่ชัน้3 ขอให้ทกุ

คนออกจากตวัอาคารไปรวมตวัที่จดุรวมพล "    (แจ้ง

หน่วยงานภายใน) 

2.โทรแจ้ง ศนูย์บริการกองอาคารสถานที่  

085-7449966 . "สวสัดีคบั/คะ่ ... ขณะนี ้

มีเหตไุฟไหม้ ที่ชัน้3 สาํนกัวิทยบริการ ขอ

ความชว่ยเหลอืด้วยครับ/คะ่"

แบบจําลองสถานการณ์



• ผู้ ถือธงนําทางหนีไฟ  ถือธงนําหน้าเจ้าหน้าที่แตล่ะ่ห้องออกเดินเร็ว ออก

จากสํานกังานแล้วไปยงัจดุรวมพลที่กําหนดไว้ (เมื่อได้รับสญัญาณ)

ผู้ ถือธงหนีไฟ

แบบจําลองสถานการณ์



• เมื่อถงึจดุรวมพล

    ให้เจ้าหน้าที่ที่เช็คยอดผู้อพยพออกจากอาคารทําการเช็คยอดจํานวนผู้ ที่

อพยพออกมาจากอาคารและรายงานตอ่ ผู้ อํานวยการสํานกัวิทยบริการ

เจ้าหน้าที่เช็คยอดผู้อพยพ



้• ขณะเดียวกนัเพลงิไหม้ได้ลกุรามไปทัว่พืน้ที่ บริเวณเครื่องถ่ายเอกสาร

ผู้ อํานวยการสํานกัวิทยบริการ

ผอ.สํานกัวิทยบริการ  

แจ้งรายงานสถานการณ์ตอ่ อธิการบดีมหาวิทยาลยัมหาสารคาม

."สวสัดีคบั/คะ่ ... ขณะนีม้ีเหตไุฟไหม้ ที่ชัน้3 สํานกัวิทยบริการ และได้ขอความ

ชว่ยเหลือจากศนูย์บริการเพื่อประสานดบัเพลงิแล้วครับ/คะ่"



• เมื่อศนูย์บริการฯ ได้รับแจ้งเหตกุารณ์ จงึได้ประสานงานทีมงานบรรเทา

สาธารณภยัและทีมงานไฟฟา้ยอ่ย มมส.

ศนูย์บริการกองอาคารสถานที่

1.ประสานงานบรรเทาสาธารณภยั 

โดยทางวิทยสุือ่สาร   "ขณะนีม้ีเหตุ

ไฟไหม้ ที่สาํนกัวิทยบริการชัน้ 3  

ขอความชว่ยเหลอืจากดบัเพลงิ

ชว่ยทําการดบัเพลงิโดยดว่น"

2.ประสานงานสถานีไฟฟา้ยอ่ย 

มมส.โดยทางวิทยสุือ่สาร  

"ขณะนีม้ีเหตไุฟไหม้ ที่สาํนกั

วิทยบริการชัน้ 3  ขอความ

ชว่ยเหลอืให้ตดักระแสไฟฟา้ 

สาํนกัวิทยบริการ โดยดว่น"

3.ประสาน เจ้าหน้าที่ตํารวจเขวาใหญ่   

/เจ้าหน้าที่กู้ ชีพกู้ภยัใกล้เคียง                  

"ขณะนีม้ีเหตไุฟไหม้ ที่สํานกัวิทยบริการ 

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  ขอความ

ชว่ยเหลือโดยดว่น"

แบบจําลองสถานการณ์



• อธิการบดีเดินทางมาถงึที่เกิดเหตแุละรับทราบสถานการณ์จาก 

ผู้ อํานวยการสํานกัวิทยบริการ

ผู้ อํานวยการสํานกัวิทยบริการ

"รายงานสถานการณ์ตอนนีไ้ด้อพยพเจ้าหน้าที่และนิสติออกมาจากตวัอาคารแล้ว 

แตย่งัมีผู้ ที่ตดิค้างอยูใ่นตวัอาคารจํานวนหนึง่ "

แบบจําลองสถานการณ์



่• เจ้าหน้าที่ตํารวจเดินทางมาถงึและอํานวยความสะดวกในการเข้าดําเนินการดบัเพลงิ

• เจ้าหน้าที่กู้ ชีพกู้ภยัเดินทางมาถงึ  และทําการปฐมพยาบาลผู้ ที่ได้รับบาดเจ็บจาการ
อพยพออกจากอาคาร

แบบจําลองสถานการณ์ 
โครงการซ้อมแผนดับเพลิงและอพยพหนีไฟ    สํานักวิทยบริการ



้• ขณะเดียวกนัเพลงิไหม้ได้ลมุรามไปทัว่พืน้ที่ บริเวณเครื่องถ่ายเอกสาร

และพืน้ที่ใกล้เคียงงานบรรเทาสาธารณภยันํารถดบัเพลงิพร้อม

เครื่องมือ มาถงึที่เกิดเหตุ

แบบจําลองสถานการณ์ 
โครงการซ้อมแผนดับเพลิงและอพยพหนีไฟ    สํานักวิทยบริการ

งานบรรเทาสาธารณภยั

1.รายงานตวัตอ่อธิการบดี /และนํากําลงัพลเข้าทําการสกดัเพลงิ  "กระผมนาย

สําเนียง  โคตรบรรเทา  หวัหน้างานบรรเทาสาธารณภยั  มมส. ได้นํากําลงัพลมาทํา

การดบัเพลงิคบั "



• เมื่องานบรรเทาสาธารณภยัเข้าทําการสกดัเพลงิและเห็นวา่เหตกุารณ์

ไมส่ามารถควบคมุได้

หน.งานบรรเทาสาธารณภยั

รายงานสถานการณ์ตอ่อธิการบดีเพื่อขอกําลงัสนบัสนนุ จากเทศบาลใกล้เคียง  

"รายงานสถานการณ์  ขณะนีเ้พลงิลกุไหม้เป็นบริเวณกว้างไมส่ามารถควบคมุได้ 

เหน็ควรขอรับการสนบัสนนุจากเทศบาลใกล้เคียงครับ”

แบบจําลองสถานการณ์



• เมื่อได้รับรายงานจาก งานบรรเทาสาธารณภยั   

     อธิการบดี ขอกําลงัสนบัสนนุจากเทศบาลพืน้ที่ใกล้เคียง

อธิการบดี / ผู้แทน

ทําการโทรศพัท์แจ้งขอรับการสนบัสนนุจากเทศบาลใกล้เคียง 

"สวสัดีครับ  ขณะนีไ้ด้เกิดเหตเุพลงิไหม้ที่สํานกัวิทยบริการ มหาวิทยาลยั

มหาสารคาม ตอนนีด้บัเพลงิ มมส.ทําการดบัเพลงิอยูแ่ตไ่มส่ามารถควบคมุเพลงิไว้

ได้ ขอรับการสนบัสนนุจากทา่นคบั"

แบบจําลองสถานการณ์



• ขณะเดียวกนั การเช็คยอดผู้อพยพ  เกิดมีผู้ ติดค้างอยูใ่นตวัอาคาร  

จํานวน  ......................คน   จงึรายงานตอ่ อธิการบดี เพื่อสง่ทีมค้นหา

เข้าทําการช่วยเหลือ

ผู้ อํานวยการสํานกัวิทยบริการ

รายงานตอ่อธิการบดี 

    "ขณะนีม้ีผู้ตดิค้างอยูใ่นตวัอาคารจํานวน.................คน  

     ขอให้ทา่นให้การชว่ยเหลือโดยดว่นครับ/คะ่"

แบบจําลองสถานการณ์



• ขณะเดียวกนั

รถดบัเพลงิของเทศบาลขามเรียง  

     รถดบัเพลงิเทศบาลทา่ขอนยาง          

     รถดบัเพลงิ อบต.เขวาใหญ่  

                      เดินทางมาถงึที่เกิดเหตแุละเข้ารายงานตวัตอ่อธิการบดี

แบบจําลองสถานการณ์



อธิการบดี

สัง่การให้ทีมค้นหาและกู้ภยั ทําการค้นหาผู้ ที่ติดค้างอยูใ่นตวัอาคาร

(ทีมงานกู้ ชีพ กู้ภยั)

"ขณะนีม้ีผู้ตดิค้างอยูใ่นตวัอาคารจํานวน.................คน  ขอให้ทา่นให้การชว่ยเหลือโดย

ดว่นครับ"

แบบจําลองสถานการณ์



• โดยผู้ ที่ติดค้าง (ผู้ ที่สมคัรใจการโรยตวั) อยูใ่นอาคารวิ่งหนีไปบนดาดฟ้า 

และระเบียง ของอาคาร ทีมค้นหาและกู้ ชีพ ทําการช่วยเหลือ

แบบจําลองสถานการณ์



่• เมื่อทีมกู้ ชีพกู้ภยัตา่งๆ ให้การชว่ยเหลือ ก็ทยอยพาผู้ประสบภยัออกมาจาก
ตวัอาคารและนําไป ณ  ปฐมพยาบาล (เตน็ท์ปฐมพยาบาล) และแจ้งกบั
เจ้าหน้าที่เช็คยอดเพื่อทราบวา่มีคนออกมาครบหรือยงั เมื่อครบแล้วให้แจ้ง
ผู้ อํานวยการสํานกัวทิยบริการ และอธิการบดี  ตามลําดบั



• ขณะเดียวกนัเพลงิไหม้เริ่มคอ่ยๆ สงบลง จนเจ้าหน้าที่ดบัเพลงิ

    สามารถควบคมุไว้ได้

เมื่อเพลงิสงบ  ทีมดบัเพลงิจงึสรุปรายงานสถานการณ์ตอ่อธิการบดี  

ทีมดบัเพลงิและกู้ ชีพกู้ภยั สรุปรายงานตอ่อธิการบดี

"กระผม  นาย........................หวัหน้างานปอ้งกนั/กู้ ชีพ  ...............................ได้นํา

เจ้าหน้าที่จํานวน...........นาย  พร้อมเครื่องมืออปุกรณ์เพื่อใช้ในการสนบัสนนุการ

ดบัเพลงิกู้ ชีพ  บดันีเ้พลงิได้สงบ  เจ้าหน้าที่ทกุนายปลอดภยัครับ"

แบบจําลองสถานการณ์



สาํหรับหน่วยงานที่จะเขา้ร่วมโครงการมีดงันี้
่1.บคุลากรและเจ้าหน้าที่ สํานกัวิทยาบริการ

2.นิสติ

3.บคุลากรกองอาคารสถานที่ 

4.บคุลากรแตล่ะหนว่ยงานในมหาวิทยาลยัมหาสารคาม

5.เจ้าหน้าที่ตํารวจเขวาใหญ่

6.เจ้าหน้าที่งานสวสัดิภ์าพ กองกิจการนิสติ

7.นิสติชมรมกู้ภยัราชพฤษ์ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม

8.เทศบาลตําบลขามเรียง

9.เทศบาลตําบลทา่ขอนยาง

10.อบต.เขวาใหญ่

11.มลูนิธิสารคามการกศุล  (จี ้เสียง เกาะ)

12.มลูนิธิคณุวีโรกศุลสงเคราะห์ (เอ็ง เตง็ ตึง๊)

13.ทีมวิทยากร จาก วิทยาลยัปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั วิทยาเขตขอนแก่น

แบบจําลองสถานการณ์
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ขั้นตอนการฝึกซ้อมแผนอัคคีภัย 
ณ ตึกส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

วันที่ 14 มิถุนายน 2562 
 

เวลา สถานการณ ์ การปฏิบัติ หน่วยที่รับผดิชอบปฏิบัติงาน 
13.30 น. เกิดกลุ่มควันจากเพลิง

ไหม้ที่อาคารตึกส านัก
วิทยบริการตึก A 
บริเวณชั้น 3 ห้อง
หนังสืออ้างอิง 

- เจ้าหน้าที ่(คนที่1) พบเหตุการณ์ 
ตะโกนแจ้งหัวหน้า(บรรณารักษ์
บริการตอบค าถามที่ประจ าชั้นอยู่ที่
ชั้น 3)และตนเองเข้าดับเพลิง แต่ไม่
สามารถดับได้ (5 นาท)ี  
-หัวหน้าสั่งการให้เจ้าหน้าที่ในตึก
ดับเพลิงเบื้องต้น  
-หัวหน้าสั่งการให้เจ้าหน้าที่ (คนที่2) 
โทรแจ้งหน.ส านักงานเลขาฯ 
-เจ้าหน้าที ่(คนที่2) โทรแจ้งหน.
ส านักงานเลขาฯ และตะโกนแจ้ง
เจ้าหน้าที่จัดชั้นหนังสือคนอ่ืนๆ และ
นิสิตผู้ใช้บริการ 
-ฝ่าย รปภ.มหาวิทยาลัยฯ รับแจ้งแล้ว
รายงานหน่วยดับเพลิงมหาวิทยาลัย
ทราบทันที (คู่ขนาน)  
-ฝ่ายบริการเคาน์เตอร์ยืม-คืน แจ้ง 
กดสัญญาณเตือนภัย/หรือส่งคนไปกด
เอง  
- กดสัญญาณเตือนภัย  
- ฝ่ายบริการฯ ให้ปชส.ประกาศ แจ้ง
เตือนนิสิตและผู้ใช้บริการ 
 
 
 

- เจ้าหน้าที ่(คนที่1)................. 
- หัวหน้า(บรรณารักษ์ตอบ
ค าถามชั้น 3)  
- หัวหน้างานวารสาร 
- เจ้าหน้าที ่(คนที่2)................ 
(ในช่วงนี้จริงๆจุดใกล้เคียงก็
รับรู้สถานการณ์บ้างแล้ว 
เตรียมดูในจุดของตัวเอง และ
รอการสั่งการในล าดับต่อไป)  
-หัวหน้าส านักงานเลขา  
- หัวหน้ากลุ่มงานบริการ  
- หัวหน้าศูนย์อีสานฯ 
-หัวหน้ากลุ่มงานเทคนิคฯ 
-หัวหน้านวัตกรรม 
- ทุกฝ่าย 



เวลา สถานการณ ์ การปฏิบัติ หน่วยที่รับปิดชอบปฏิบัติงาน 
  - ทุกฝ่ายมาพร้อมกันที่จุดนัดหมาย

เตรียมเคลื่อนย้ายคน/นิสิตผู้ใช้บริการ
ออกจากตึก 
-ชั้น 1 หน้ากลุ่มถือธงสีแดง กลุ่ม
เทคนิคสารสนเทศ 
-ชั้น 2 หน้ากลุ่มถือธงสีม่วง 
ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ 
-ชั้นที่ 3 หน้ากลุ่มถือธงสีน้ าเงินห้อง
วารสาร 
-ชั้น 4 หัวหน้ากลุ่มถือธงสีชมพูห้อง
นวัตกรรม 
- ทุกฝ่าย มาพร้อมที่จุดอ านวยการ 
รอสั่งการจาก ผอ.  
1) ผอ.ดับเพลิง มาท่ีจุดอานวยการ  
2) ฝ่ายควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้า ช่าง
ไฟฟ้า มหาวิทยาลัย หรือ(เศกสรร/
ธวัชชัย) รอผอ.สั่งตัดไฟหากเพลิง
ลุกลาม  
3) ฝ่ายปฏิบัติการดับเพลิง  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



เวลา สถานการณ ์ การปฏิบัติ หน่วยที่รับปิดชอบปฏิบัติงาน 
13.35 น. ไฟไหม้รุนแรงลุกลาม

บริเวณใกล้เคียง 
-ผู้อ านวยการดับเพลิงและเจ้าหน้าที่
ทุกฝ่ายถึงสถานที่เกิดเหตุ  
ตั้งศูนย์อานวยการดับเพลิง บริเวณ
ใกล้กับที่เกิดเหตุ (บริเวณที่สามารถ
มองเห็นเหตุการณ์หน้าอาคารส านัก
วิทยบริการ) 
-ผู้อ านวยการฯสั่งการให้ฝ่ายต่างๆ
พร้อมปฏิบัติงาน 
-ผู้อ านวยการประกาศก าหนดจุด
ปลอดภัยส าหรับเคลื่อนย้าย
ผู้ใช้บริการ และสิ่งของ  
-สั่งการหน่วยดับเพลิงน าถังดับเพลิง
เข้าฉีดดับเพลิง(ถังอยู่หน้าอาคาร
ส านักวิทยบริการ) 
-ฝ่ายปฏิบัติการดับเพลิงแจ้งผอ.ไม่
สามารถควบคุมเพลิงได้แล้ว 
-ผอ.สั่งการฝ่ายสื่อสารและ
ประสานงานร้องขอความช่วยเหลือ
จากรถดับเพลิงเทศบาลต าบลขาม
เรียง และต าบลท่าขอนยางทันที  
 

-ผู้อ านวยการดับเพลิง/
หัวหน้าทุกฝ่ายตามที่ระบุใน
แผนอัคคีภัย 
 
 
 
-หัวหน้าฝ่ายสถานที่ฯ(หน.
ฝ่ายบริหารฯและทีมเข้า
จัดเตรียมสถานที่จุดปลอดภัย 
 
 
ฝ่ายปฏิบัติการดับเพลิงและ
ทีมระดมถังดับเพลิง 
 
-ฝ่ายสื่อสารโทรแจ้งหน่วย
ดับเพลิงเทศบาลขามเรียง 
เทศบาลท่าขอนยาง (งาน
ป้องกันฯ) 

 

 

 

 

 

 

 

 



เวลา สถานการณ ์ การปฏิบัติ หน่วยที่รับปิดชอบปฏิบัติงาน 
13.45 น. รถดับเพลิงเทศบาล

มาถึงเข้าดับเพลิง 
-ดับเพลิงโดยใช้น้ าฉีด -เทศบาลต าบลขามเรียง และ

ต าบลทา่ขอนยาง 
14.00 น. สามารถควบคุมเพลิงได้

แล้ว 
-เคลียร์พื้นที่โดยผู้อ านวยการ
ดับเพลิง/หน่วยปฏิบัติการดับเพลิง/
กู้ภัย ตรวจสอบดูผู้บาดเจ็บติดค้าง 
ความเสียหาย พบว่าห้องหนังสือ
อ้างอิงถูกไฟไหม้เสียหาย ส่วนอื่นๆไม่
พบความเสียหาย 
-ไม่มีผู้ได้รับบาดเจ็บอ่ืน 

ผู้อ านวยดับเพลิงและคณะ 

14.00 น. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

14.30 น. 
 
 
 
 
 
 
 
 

เหตุการณ์สงบ -ตรวจสอบจ านวนและรายชื่อ
ผู้ได้รับบาดเจ็บ/ผู้ใช้บริการ/ทรัพย์สิน
ต่างๆว่าอยู่ครบถ้วนตามรายการ
หรือไม่ 
-เคลื่อนย้ายผู้ป่วยและทรัพย์สินกลับ
เข้าจุดปฏิบัติงาน 
-เขียนรายงานอุบัติการณ์ 
-สรุปเหตุการณ์ความเสียหายได้แก่ 
ทรัพย์สิน ผู้ใช้บริการนิสิตและ
เจ้าหน้าที่ท่ีบาดเจ็บ 
-คณะกรรมการทุกฝ่ายขึ้นประชุมโดย
พร้อมเพรียงกัน 
-เทศบาลต าบลขามเรียง 
-เทศบาลต าบลท่าขอนยาง 
-กู้ภัย 
-เจ้าหน้าที่ต ารวจสถานีต ารวจเขวา
ใหญ ่

-ผู้อ านวยการดับเพลิงและ
คณะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-คณะกรรมการทุกฝ่าย 
 
 
 

 



สรุปผล 
การประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเมื่อเกิดอัคคีภัย   

วันศุกร์ที่ 14 มิถุนายน 2562   
ณ ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

-------------------------------------------------- 
 ส ำนักวิทยบริกำร มีภำรกิจหลักในกำรสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและกำรวิจัย มุ่งพัฒนำและ
ส่งเสริมให้มหำวิทยำลัยผลิตบัณฑิต กำรวิจัย กำรบริกำรวิชำกำร และท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมตำมวิสัยทัศน์
และพันธกิจของมหำวิทยำลัยมหำสำรคำม  โดยมีนักเรียน นิสิต นักศึกษำ บุคลำกร ตลอดจนบุคคลทั่วไป    
เข้ำมำใช้บริกำรศึกษำค้นคว้ำจ ำนวนมำก   
 ในกำรนี้ ส ำนักวิทยบริกำร มีควำมตระหนักถึงภัยของเหตุฉุกเฉินซึ่งอำจจะเกิดขึ้นและท ำให้เกิดกำร
สูญเสียทั้งทรัพย์สิน ร่ำงกำย และจิตใจของผู้ใช้บริกำรและบุคลำกรทุกคน ตลอดจนภำพลักษณ์ขององค์กร เช่น 
อัคคีภัย เป็นต้น  ดังนั้น ส ำนักฯ จึงมีกำรจัดท ำแผนเตรียมควำมพร้อมและตอบสนองต่อภำวะฉุกเฉินดังกล่ำว 
และได้กำรจัด “กิจกรรมเพ่ือเตรียมควำมพร้อมเมื่อเกิดอัคคีภัย” ขึ้น เพ่ือเป็นกำรทบทวนและเตรียมควำม
พร้อมเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัยขึ้นภำยในอำคำรส ำนักวิทยบริกำร  เมื่อวันศุกร์ที่ 14 มิถุนำยน 2562   
ณ ส ำนักวิทยบริกำร มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม 
 
ผู้รับผิดชอบ   งำนอำคำรสถำนที่และระบบสำธำรณูปโภค ส ำนักวิทยบริกำร  มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม 
 

วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือเป็นกำรทบทวนและเตรียมควำมพร้อมเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัยขึ้นภำยในอำคำรส ำนักวิทยบริกำร 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชำกรที่ใช้ในกำรศึกษำควำมพึงพอใจครั้งนี้คือ บุคลำกร และผู้ใช้บริกำร ส ำนักวิทยบริกำร     
โดยกลุ่มตัวอย่ำงที่ศึกษำในครั้งนี้คือ บุคลำกรส ำนักวิทยบริกำร ที่มำปฏิบัติงำนในวันศุกร์ที่ 14 มิถุนำยน 2562  
และผู้ใช้บริกำรที่เข้ำมำศึกษำค้นคว้ำในส ำนักวิทยบริกำร ในวันศุกร์ที่ 14 มิถุนำยน 2562  จ ำนวน 81 คน    
 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
  กำรสอบถำมควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกิจกรรมเตรียมควำมพร้อมเมื่อเกิดอัคคีภัย ใช้แบบสอบถำม
แบ่งออกเป็น  3 ส่วน  ดังนี้ 
       ส่วนที่ 1  ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถำม 
    ส่วนที่ 2  ควำมพงึพอใจ    
  ส่วนที่ 3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 
 
 
 
 



บุคลากร
50.62%

นิสิต
46.91%

บุคลากร มมส
2.47%

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเตรียมความพร้อมเมื่อเกิดอัคคีภัย 

ผลการส ารวจ    
ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถำม 
  จำกกำรส ำรวจควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกิจกรรมเตรียมควำมพร้อมเมื่อเกิดอัคคีภัย ของบุคลำกร
ส ำนักวิทยบริกำร และผู้ใช้บริกำรที่เข้ำมำศึกษำค้นคว้ำในส ำนักวิทยบริกำร ในวันศุกร์ที่ 14 มิถุนำยน 2562    
ผลกำรศึกษำ พบว่ำ ผู้ที่ตอบแบบสอบถำมในครั้งนี้ส่วนใหญ่เป็นบุคลำกรส ำนักวิทยบริกำร จ ำนวน 41 คน   
คิดเป็นร้อยละ 50.62  รองลงมำคือผู้ใช้บริกำรซึ่งประกอบด้วยนิสิตปริญญำตรี ปริญญำโท และปริญญำเอก 
จ ำนวน 38 คน  คิดเป็นร้อยละ 46.91 และบุคลำกรมหำวิทยำลัยมหำสำรคำมจ ำนวน 2 คน  คิดเป็น         
ร้อยละ 2.47     
  
 
 
 
 
 
 
 
ส่วนที่ 2  ควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกิจกรรมเตรียมควำมพร้อมเม่ือเกิดอัคคีภัย 
 ตำรำง  แสดงผลกำรวิเครำะห์ควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกิจกรรมเตรียมควำมพร้อมเม่ือเกิดอัคคีภัย  

ประเด็นการประเมิน 
ความพึงพอใจ 

  SD ระดับความพึง
พอใจ 

1. ก่อนเข้ำร่วมโครงกำรอบรมฯ ท่ำนมีควำมรู้เรื่องนี้  2.83 0.57 ปำนกลำง 
2. เนื้อหำของหัวข้อในกำรอบรมเข้ำใจง่ำย และน่ำสนใจ  4.01 0.43 มำก 

3. กำรจัดล ำดับของเนื้อหำหัวข้อกิจกรรมกำรอบรมเหมำะสม  3.90 0.51 มำก 

4. กำรถ่ำยทอดควำมรู้ของวิทยำกร  3.95 0.63 มำก 
5. กำรตอบค ำถำม และเปิดโอกำสให้ผู้เข้ำรับกำรอบรมซักถำม  3.85 0.57 มำก 
6. กำรใช้สื่อบรรยำยมีควำมเหมำะสม  4.00 0.50 มำก 

7. วิธีกำรและรูปแบบกำรจัดกิจกรรมกำรอบรมมีควำมเหมำะสม  3.69 0.65 มำก 

8. วันและระยะเวลำในกำรอบรมมีควำมเหมำะสม  3.43 0.71 ปำนกลำง 
9. สถำนที่ในกำรจัดโครงกำรอบรมมีควำมเหมำะสม  3.96 0.51 มำก 
10. หลังเข้ำร่วมโครงกำรอบรมฯ ท่ำนมีควำมรู้เรื่องนี้  4.05 0.42 มำก 

11. ท่ำนสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ได้  4.16 0.51 มำก 

12. ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรเข้ำร่วมโครงกำรอบรมในครั้งนี้  4.44 0.57 มำก 
รวม 3.86 0.33 มาก 



 จำกตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์ควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกิจกรรมเตรียมควำมพร้อมเมื่อเกิดอัคคีภัย 
ซึ่งจัดขึ้นเมื่อวันศุกร์ที่ 14 มิถุนำยน 2562 พบว่ำ ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมมีควำมพึงพอใจ โดยรวมอยู่ในระดับมำก    
( =3.86) 

 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ พบว่ำ ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมส่วนใหญ่มีควำมพึงพอใจในระดับมำก โดยข้อที ่    
ผู้ร่วมกิจกรรมมีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำกสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรเข้ำร่วม
โครงกำรอบรมในครั้งนี้ ( =4.44) รองลงมำคือ ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ได้   
( =4.16) และหลังเข้ำร่วมโครงกำรอบรมฯ ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมมีควำมรู้เรื่องนี้ ( =4.05)  ตำมล ำดับ ส ำหรับ
ข้อที่ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมมีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับปำนกลำง มี 2 ข้อ โดยเรียงล ำดับจำกมำกไปหำน้อย ดังนี้  
วันและระยะเวลำในกำรอบรมมีควำมเหมำะสม  ( =3.43)  และ ก่อนเข้ำร่วมโครงกำรอบรมฯ ผู้เข้ำร่วม
กิจกรรมมีควำมรู้เรื่องนี้อยู่ระดับปำนกลำง ( =2.83)   

 
ส่วนที ่3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 1. ควรมีกำรจัดอบรมทบทวนแบบนี้อย่ำงต่อเนื่อง เป็นประจ ำทุกปี   
 2. ควรมีกำรตรวจสอบอุปกรณ์ดับเพลิงอยู่เสมอ เพื่อควำมพร้อมในกำรใช้งำน 
 3. เชิญชวนให้ผู้ใช้บริกำรเข้ำมำมีส่วนร่วมทุกครั้ง เนื่องจำกเรื่องนี้เป็นเรื่องที่ส ำคัญและอยู่ใกล้ตัว 

หำกมีกำรป้องกันไว้ก็จะเป็นกำรดี 
 5. อยำกให้จัดหำวิทยำกรผู้เชี่ยวชำญมำให้ควำมรู้และฝึกปฏิบัติที่ถูกต้อง  
 6. อยำกให้เพ่ิมเวลำในกำรบรรยำย  
 7. ฝึกซ้อมบ่อยๆ ให้ชินและปฏิบัติได้จริงและถูกต้อง 
 

---------------------------------------------------- 



ภาพประกอบ  
กิจกรรมเตรียมความพร้อมเม่ือเกิดอัคคีภัย   

วันศุกร์ที่ 14 มิถุนายน 2562   
ณ ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

-------------------------------------------------- 
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